
鳥取県中部にある三朝温泉で、大型旅館の『三朝館』を運営している会社
です。お客様も増える中、多様な施設環境や人が求められています。「旅館
は地域のプレゼンテーションの場」として存在すると考え館内リニューア
ルを実施し、お客様への快適な空間を創出いたします。合わせて従業員の
労働環境も整備し、雇用の確保につなげています。地域の方や自分たちが
自慢できる旅館を目指します。

すべては、
お客様のかけがえのない一日の為に

さまざまな年代の従業員がいる中で
先輩、上司との距離も近く従業員同
士のコミュニケーションが気軽に取
れる環境です。人材教育・指導など
初めての方にも安心してもらえる体
制を整えており、個人の成長を達成
する手助けも行っています。福利厚
生として社員旅行（宿泊・日帰り）や
新年会、お誕生会などを実施、希望
休みや有給休暇なども繁忙期を除
いて比較的取りやすくなっています。

おもてなし課

秋吉 穂乃香
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代表取締役/沖田繁子
電　話/0858-43-0311
設　立/2014年
従業員/81人（2025年10月現在）
事業所/三朝町（三朝館）
2025年度の採用人数/6人
　　　（鳥取湖陵高等学校、青谷高等学校）

株式会社ラークコーポレーション

私は今後幅広いお客様を接客するために、語学の
勉強に力を入れたいと思っています。そのために、
英語の勉強をし海外のお客様により一層思いに
寄り添った接客をしていきたいと思っています。

（2024年入社）
井勝 まお
おもてなし課

心をこめた最高のおもてなしでお客様の笑顔
や満足度を引き出したいです。他部署のスタッ
フとの連携を今一度大切にして、お客様に
とってかけがえのない１日にします。

（2024年入社）
秋吉 穂乃香
おもてなし課

お客様一人ひとりのニーズをより
深く掘り下げ、期待を超える心に
残るおもてなしを追求していきた
いです。

（2024年入社）
澁谷 愛
おもてなし課


