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お客さまへのご提案に積極的に挑戦していきたいです。お客さまそれぞれのニーズに合った商品を提案
できるようになりたいです。そのためにも資格を取得して知識を増やしたり、経験を積んでお客さまから
信頼される銀行員になります。

山根 麻衣子 （2024年入行）

五千石支店

鳥取銀行では、預金や融資といった従来の金融サービスだけでなく、お取引先
企業の事業計画策定から販路拡大支援、ＩＣＴの活用による業務効率化や人材
戦略に関するサポートなど、きめ細かいオーダーメイドのコンサルティングで、地
域の成長を後押ししています。
また、魅力ある地域資源を活用した地方創生や、フィンテック（金融テクノロジ
ー）によるデジタルバンキングの推進などにより、地域やお客さまの多様化する
価値観や課題に向き合うことで、「地域社会の発展を力強くリードするコンサル
ティングバンク」を目指しています。

地域やお客さまへ
笑顔と感謝を届けるために

入行後2年間の「ジョブローテーショ
ン」に加え、先輩行員が新入行員の精
神面を支える「メンター制度」と専門
的な業務を教える「エルダー制度」
は、その後のキャリアパスを描く上で
も重要な役割を果たしています。1人で
できることが増えて先輩や上司の方た
ちから褒めてもらえると、自分の成長
を感じられ、もっと頑張ろうという前
向きな気持ちで取り組んでいます。

所在地/鳥取市永楽温泉町171番地
代表取締役頭取/入江　到
電話/0857-37-0250
設立/1949年10月
従業員/860人（2024年11月末現在）
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五千石支店

山根 麻衣子

普通銀行業務
（預金、融資、為替、証券、
     各種コンサルティング 他）

詳しくはこちらで▷

法人のお客さまを担当し、融資だけではな
く、課題解決に向けたソリューション提案
活動を行っています。
週末は家族とプチ観光に出かけたりしてい
ます。

朝の支度をしながら、日経新聞と日
本海新聞を読んで情報収集します。
経済の流れを確認し、お客さまの情
報が載っていないか読み込みます。

失敗を恐れずに
何事にも挑戦！

米子営業部

名 越 惇 之 介
（2020年入行）

出社

先輩や同僚と取引先の飲食店で昼
食をとることがあります。社長や店
長と、近況の情報交換をします。地
域に自分が携わったお取引先が増
えていくことをやりがいに感じてい
ます。

ランチ

お取引先に伺うのではなく、お客さ
まが支店にいらっしゃることもあり
ます。融資のご相談や、事業計画・
経営課題について、鳥取銀行の
様々なサービスで解決に向けて支
援します。

お客さまとの面談

帰店後は、融資に向けた書類の準
備や翌日訪問のお客さまへの提案
資料の準備などをします。

帰店

急ぎの仕事がない場合は、定時退行
します。
退行後は、家族と買い物に出かけた
り、休日の家族旅行の計画を立てた
りします。休日には、鳥取の豊かな
自然や風景を見に行き、リフレッ
シュしています。

8：30

12：00

13：00

朝礼で支店全体の情報共有をした
後、所属する法人渉外（法人のお客
さまの営業）グループの上司と案件
の進捗状況やスケジュールの確認・
相談をします。
その後は、お取引先を訪問します。
午前中の訪問が終わると一度支店
に戻り、急ぎの事務をしたり、お客
さまとの面談の様子を報告します。

ミーティング9：00

15：30

17：30 退行
未来の後輩へメッセージ
銀行の業務は難しそうと想像する
方も多いと思いますが、様々な研修
が用意されており、サポート体制が
充実しています。
地域に根差した鳥取銀行で、一緒
に地域社会の明るい未来を切り拓
いていきましょう！

名越さんのある日の
スケジュール


